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HEATeWALL + SWISS QUALITY FLOORS

Revestimiento de pared calefactado

1. CERTIFICADO DE GARANTIA

HEAT+WALL es una solucion innovadora que combina revestimiento decorativo de alta calidad y calefaccién radiante
eléctrica de bajo consumo en un Unico sistema, proporcionando confort térmico, eficiencia energética y libertad de
disefio para espacios residenciales y comerciales.

Garantizamos que los productos HEAT+WALL han sido disefiados, fabricados y sometidos a controles de calidad
conforme a los mas altos estandares técnicos y de seguridad.

2. COBERTURA DE GARANTIA

2.1 Revestimiento decorativo
El revestimiento rigido de PVC y la impresion digital aplicada en fabrica disponen de una garantia de 10 ANOS contra
defectos de fabricacién que afecten a su integridad estructural o acabado decorativo.

La cobertura incluye:

* Estabilidad dimensional del panel.

* Resistencia estructural del revestimiento.

* Correcta adherencia de la impresion digital.

* Conservacion de las propiedades funcionales y decorativas bajo condiciones normales de uso interior.

2.2 Piezas calefactables Heat+Wall & Heat+Wall Pro
La garantia es de 2 ANOS sobre todos los componentes eléctricos y elementos calefactores integrados en el panel.

Esta garantia cubre:

* Defectos de fabricacion de los componentes eléctricos.
* Defectos de ensamblaje del sistema radiante.
* Fallos de funcionamiento derivados de defectos de origen del producto.

3. COMPROMISO DE CALIDAD HEAT+WALL
HEAT+WALL ha sido desarrollado para ofrecer una solucion integral de revestimiento y climatizacion que aporta:

* Calefaccion radiante confortable y homogénea.

* Bajo consumo energético.

* Disefio decorativo personalizable mediante impresion digital de alta definicién.
* Instalacion limpia y rapida.

* Mantenimiento minimo.

* Larga vida util.

Nuestro compromiso es proporcionar productos fiables, seguros y duraderos que satisfagan las exigencias de
arquitectos, interioristas, distribuidores, instaladores y usuarios finales.

4. CONDICIONES DE VALIDEZ
La presente garantia sera valida siempre que:

* El producto haya sido instalado de acuerdo con las instrucciones técnicas suministradas por HEAT+WALL®.
* La instalacion eléctrica cumpla la normativa vigente aplicable en el pais de instalacion.

* El producto sea utilizado exclusivamente para los fines previstos por el fabricante.

* Se conserve la documentacion acreditativa de compra e instalacion.
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5. EXCLUSIONES DE GARANTIA
La presente garantia no cubre dafios o defectos ocasionados por:

* Instalaciones incorrectas o no conformes con las especificaciones técnicas.

* Manipulacion, modificacion o reparacion no autorizada.

* Golpes, impactos, perforaciones o dafios mecanicos.

* Exposicion a humedad excesiva, filtraciones o inundaciones.

* Sobretensiones, cortocircuitos o incidencias derivadas de la red eléctrica.
* Uso indebido, negligencia o mantenimiento inadecuado.

* Desgaste normal derivado del uso.

* Incendios, accidentes o circunstancias de fuerza mayor.

6. PROCEDIMIENTO DE GARANTIA
En caso de incidencia, el titular de la garantia debera:

1. Comunicar la incidencia al distribuidor autorizado o directamente al fabricante.

2. Presentar la factura o justificante de compra.
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3. Facilitar informacién técnica, fotografias o cualguier documentacion necesaria para la evaluacion del caso.

4. Permitir, cuando sea necesario, la inspeccion del producto por parte de personal autorizado.

Tras la verificacion correspondiente, HEAT+WALL podré optar por:
* Reparar el producto.

* Sustituir el componente defectuoso.

* Reemplazar el producto por otro equivalente.

7. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

La responsabilidad del fabricante queda limitada a la reparacion o sustitucion del producto defectuoso cubierto por

esta garantia.

La presente garantia no cubre costes indirectos, dafios consecuenciales, lucro cesante, gastos de desmontaje,
reinstalacion, transporte o cualquier otro coste derivado de la imposibilidad temporal de uso del producto, salvo cuando

la legislacion aplicable disponga expresamente lo contrario.



